
Technicien/ne en opérations des marchés financiers BF
observer, analyser, calculer, discuter, recommander
Les techniciens et techniciennes en
opérations des marchés financiers
sont des prestataires de services
dans le domaine du support opéra-
tionnel pour la gestion, le négoce, la
conservation et l'administration d'ins-
truments financiers. Si les investis-
seurs, les gestionnaires de fortune,
les gérants de fonds de placement,
les experts en trading ou les collabo-
rateurs du front-office d'une banque
ont une question, ils obtiennent des
renseignements compétents auprès
des techniciens et techniciennes.

Pour pouvoir répondre aux ques-
tions, les spécialistes analysent leur
environnement de travail, qui est en
constante évolution. Ils connaissent
les caractéristiques des instruments
financiers les plus utilisés par leurs
clients et savent ce qu'il faut faire à

chaque étape du traitement des tran-
sactions sur instruments financiers.

Ils traitent les transactions, véri-
fient leur exactitude, sont respon-
sables du règlement, surveillent le
processus de compensation,
donnent des instructions pour le rè-
glement, valident l'enregistrement
comptable et assurent le règlement
entre les établissements correspon-
dants. Ils gèrent les opérations en
suspens sur les marchés financiers
selon une approche axée sur les
risques. Ils supervisent également
l'activité des équipes de support opé-
rationnel, organisent les processus
de travail et contrôlent les opérations.
contrôlent les tâches exercées. Ils
contribuent ainsi à une infrastructure
et une organisation efficaces, sûres,
durables et de haute qualité.

Quoi et pourquoi?
Afin que l'investisseur puisse
s'orienter sur le marché financier,
le technicien en opérations des
marchés financiers lui apporte un
soutien opérationnel.

Afin que les documents financiers
de l'investisseur soient corrects,
la technicienne en opérations des
marchés financiers les vérifie,
identifie les éventuelles erreurs
de traitement et les corrige soit
directement elle-même, soit en
les faisant corriger.

Afin que les positions en titres de
ses clients et de l'établissement
puissent être évaluées, le techni-
cien en opérations des marchés
financiers, il applique les disposi-
tions réglementaires en vigueur.

Afin de satisfaire les clients, la
technicienne en opérations des
marchés financiers élabore des
solutions sur mesure en collabo-
ration avec les différents dépar-
tements de l'institut et leur sert
d'interlocuteur compétent.

Profil requis
avantageux important très important

compétences en négociation

connaissance de langues étrangères,
connaissance de l'anglais

intérêt pour les questions économiques

orientation client

orientation vers les solutions, capacité de
décision

précision dans le travail

réflexion analytique

sens des nombres

sens des responsabilités, sensibilité aux
dangers
talents organisationnels, compétences
commerciales

Les faits

Admission En passant l'examen:
a) formation professionnelle initiale
avec CFC, maturité ou diplôme équi-
valent et au moins 3 ans de pratique
professionnelle dans les domaines
de la banque, de la finance, de l'infor-
matique, de la comptabilité, de l'au-
dit ou de la compliance ou;
b) brevet fédéral, diplôme fédéral, di-
plôme d'une école supérieure ou
d'une haute école spécialisée ou di-
plôme équivalent et au moins 2 ans
de pratique professionnelle dans les
domaines susmentionnés ou;
c) diplôme universitaire ou équivalent
et au moins 1 an de pratique profes-
sionnelle dans les domaines sus-
mentionnés.

Formation 5 mois de formation
continue en cours d'emploi sous
forme de modules.
Remarque: Les frais de cours sont
partiellement couverts par la Confé-
dération.

Les aspects positifs Les techni-
ciens et techniciennes participent à
la conception de produits et de ser-
vices dans les domaines de
l'épargne et du financement, appor-
tant ainsi une contribution précieuse
à la stabilité opérationnelle des mar-
chés des capitaux, à la protection de
l'épargne des clients et au maintien
de la confiance des investisseurs.

Les aspects négatifs Le développe-
ment continu de produits financiers
nouveaux ainsi que les obligations ré-
glementaires ont fortement modifié
et augmenté les exigences dans le
domaine des opérations.

Bon à savoir Les techniciens et
techniciennes en opérations des
marchés financiers travaillent dans le
back-office ou le middle-office d'ins-
titutions financières, pour des socié-
tés d'audit, des entreprises de logi-
ciels spécialisées ou des autorités de
surveillance.

Plans de carrière

Economiste d'entreprise HES (Bachelor)

Economiste d'entreprise ES, économiste bancaire ES
(diplôme fédéral)

Expert/e en opérations des marchés financiers DF, expert/e
en finance et investissements DF, analyste inancier/-ière et
gestionnaire de fortunes DF (diplôme fédéral)

Technicien/ne en opérations des marchés financiers BF

Formation professionnelle initiale (CFC), maturité ou diplôme
de niveau tertiaire (voir admission)

Professions - Économie et administration


