
Infermiere/a SSS
osservare, curare, valutare, consigliare, decidere, organizzare
In qualità di responsabili del settore
infermieristico, gli infermieri e le infer-
miere SSS sono responsabili dell'as-
sistenza a persone di tutte le età. Re-
digono il piano di cura, definiscono gli
obiettivi insieme al paziente, pianifica-
no le misure di assistenza appropriate
e ne garantiscono l'attuazione in un
lavoro di squadra. Osservano il decor-
so della malattia, discutono le condi-
zioni del paziente o gli ulteriori tratta-
menti con i medici, curano le ferite,
somministrano farmaci e terapie infu-
sionali.

Gli infermieri e le infermiere SSS
lavorano fianco a fianco con fisiotera-
pisti, terapisti occupazionali, nutrizio-
nisti, operatori pastorali, ecc. Sono le
persone di riferimento più importan-
ti per le persone bisognose di assi-

stenza e per i loro parenti. Tengono
conto della personalità e dell'ambien-
te sociale delle persone colpite e ac-
compagnano le persone in situazioni
di crisi e durante la morte. Oltre alle
diverse mansioni infermieristiche, so-
no anche formati alla prevenzione
delle malattie e alla promozione della
salute.

Gli infermieri e le infermiere SSS
sono responsabili del personale, or-
ganizzano l'impiego dei membri del
team con formazione diversa, sup-
portano gli apprendisti, controllano i
processi infermieristici, testano nuo-
ve soluzioni, si impegnano per miglio-
rare ulteriormente il settore infermie-
ristico e implementano i risultati della
ricerca infermieristica nel loro lavoro
quotidiano.

Cosa e per cosa?
Affinché il processo infermieristi-
co del paziente abbia successo,
l'infermiere SSS si assume la re-
sponsabilità professionale, ossia
la responsabilità della pianifica-
zione, dell'esecuzione, della dele-
ga e del monitoraggio delle misu-
re infermieristiche.

Affinché possa contribuire al mi-
glioramento generale della qualità
dell'assistenza infermieristica,
l'infermiera SSS è coinvolta in
progetti di ricerca e nello sviluppo
di strategie politiche nel campo
dell'assistenza infermieristica e
della salute.

Affinché possa monitorare il suc-
cesso delle sue misure infermie-
ristiche, l'infermiere SSS osserva
da vicino il decorso della malattia
e il processo di guarigione del pa-
ziente e registra quotidianamente
gli ultimi sviluppi nella documen-
tazione infermieristica.

Affinché l'infermiera SSS sia in
grado di creare un concetto di as-
sistenza per il suo paziente, deve
stabilire un rapporto di fiducia
con lui e ottenere informazioni
dettagliate sulle sue esigenze e
necessità di assistenza.

Profilo dei requisiti
favorevole importante molto

importante

capacità di comunicare

capacità di lavorare in gruppo

discrezione

empatia, facilità nei contatti

equilibrio

gioia di imparare, comprensione rapida

iniziativa

resilienza

senso di osservazione, senso di
responsibilità

talento organizzativo, indipendenza

Fatti

Accesso Formazione professionale
di base (AFC), maturità liceale, spe-
cializzata o professionale, certificato
di scuola specializzata o titolo equi-
valente. Superamento del test attitu-
dinale e, a seconda della scuola, del-
la procedura di ammissione.

Formazione 3 anni di formazione a
tempo pieno o 3–4 anni a tempo
parziale con un carico di lavoro del
50% in ambito infermieristico. Per
gli/le operatori/trici sociosanitari/e
AFC: formazione abbreviata di 2 anni,
a seconda dell'ente di formazione.

Gli aspetti positivi Gli infermieri e le
infermiere SSS sono responsabili del
processo infermieristico, dalla pianifi-

cazione e organizzazione all'esecu-
zione e valutazione. Le prospettive
sul mercato del lavoro sono molto
buone.

Gli aspetti negativi Gli infermieri e le
infermiere SSS assistono i pazienti in
diverse condizioni fisiche e psicologi-
che e li accompagnano anche quan-
do stanno per morire. È una grande
sfida. Inoltre, devono fare i conti con
orari di lavoro irregolari e spesso la-
vorano nei fine settimana e di notte.

Buono a sapersi Gli infermieri e le in-
fermiere SSS lavorano in ospedali,
cliniche psichiatriche, case di riposo,
istituti di riabilitazione o ambulatori.

Percorsi di carriera

Care & Rehabilitation Sciences (dottorato)

MAS in Public Health, in cure gerontologiche, in cure
oncologiche o in cure pediatriche

Infermiere/a SUP (Master)

Infermiere/a SUP (Bachelor), capo/a reparto, capo/a del
servizio infermieristico

Esperto/a in cure intense SPD SSS, esperto/a in cure urgenti
SPD SSS, esperto/a in cure anestesia SPD SSS (diploma
federale)

Infermiere/a SSS

Operatore/trice sociosanitario/a AFC con maturità
professionale o liceale o titolo equivalente (vedi ammissione)

Professioni - Sanità


