
Agente di polizia EPS
formare, mostrare, individuare, interrogare, analizzare, condannare
Il lavoro della polizia non si svolge solo
nelle strade o durante le operazioni
nei campi e nelle foreste. Sono so-
prattutto la crescente criminalità eco-
nomica e informatica a rendere indi-
spensabili gli agenti anche dietro le
quinte. Gli agenti di polizia diplomati si
occupano della direzione di un com-
missariato, sono responsabili di un
gruppo di specialisti o di una squadra
speciale. Reclutano nuovi membri
della squadra, li formano e coordina-
no le loro operazioni. È per questo
motivo che gli agenti di polizia hanno
ottime conoscenze di autodifesa, del
maneggio delle armi da fuoco,
dell’uso dei mezzi di comunicazione
e delle attrezzature tecniche oltre alle
conoscenze della sicurezza stradale.

Grazie alle loro conoscenze speciali-
stiche, risolvono diversi reati, che si
tratti di furti, rapine, aggressioni o
omicidi. Il perfezionamento è indi-
spensabile, quindi gli agenti di polizia
sono anche esperti di informatica fo-
rense, di vari metodi tecnici e
dell’analisi biologica o chimica. In
questo modo, possono svelare docu-
menti falsificati e le cause di incidenti,
dimostrano la colpevolezza dei re-
sponsabili e scagionano gli innocenti.

Gli agenti di polizia possono anche
svolgere incarichi per task force spe-
ciali, nella cattura di ostaggi o nei ra-
pimenti. In tutto ciò interrogano i cri-
minali, gli accusati di reati violenti e le
vittime e di solito sono anche in con-
tatto con i media.

Cosa e per cosa?
Affinché i membri della squadra
siano professionalmente prepa-
rati per le varie missioni e agisca-
no in modo appropriato, l’agente
di polizia insegna loro, tra altre co-
se, come gestire situazioni com-
plesse.

Affinché le prove siano assicurate
e i colpevoli possano essere con-
dannati, l’agente di polizia segna
e delimita la scena del crimine e,
grazie a diversi metodi, sa come
rendere visibili anche le tracce più
piccole.

Affinché la popolazione sia infor-
mata sullo stato delle prove e se
ci sono già sospetti in un deter-
minato caso criminale, l’agente di
polizie tiene una conferenza
stampa per rendere pubbliche le
ultime informazioni.

Affinché l’agente di polizia sia in
grado di valutare rapidamente se,
durante una perquisizione, il de-
naro nelle tasche del criminale è
falso o meno, conosce gli indizi
più importanti per riconoscere i
documenti falsificati.

Profilo dei requisiti
favorevole importante molto

importante

apertura mentale, comprensione rapida

capacità decisionale

capacità di lavorare in gruppo

costituzione robusta

diplomazia

espressività

facilità nei contatti

resilienza

senso di osservazione

senso di responsibilità
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Fatti

Accesso Al momento dell'esame:
a) Agente di polizia APF con attestato
federale di capacità o titolo equiva-
lente che abilita all'uso del titolo pro-
fessionale di "agente di polizia” e:
b) 5 anni di attività di polizia a tempo
pieno o esperienza professionale
equivalente, nonché:
c) tutti i moduli obbligatori ed elettivi
richiesti per un totale di 40 giorni o
qualifiche di modulo equivalenti.

Formazione 40 giorni di corsi sotto
forma di moduli paralleli all'attività
professionale. Vengono seguiti 3 pro-
fili: profilo gestione, specialista e for-
matore/trice.
Nota: I costi del corso sono parzial-
mente coperti dalla Confederazione.

Gli aspetti positivi Ricostruire un
crimine, condannare i colpevoli o
scagionare gli innocenti sono azioni
appaganti. Ma anche fornire aiuto,

portare in salvo le vittime o offrire
protezione sono azioni che, se fini-
scono bene, rendono la professione
gratificante.

Gli aspetti negativi Gli agenti di poli-
zia prima o poi hanno a che fare con
la violenza, o peggio, devono usare la
violenza loro stessi, ad esempio per
difendere qualcuno o per catturare
un fuggitivo. La professione non per-
mette di staccare semplicemente la
spina dopo una simile situazione.

Buono a sapersi Gli agenti di polizia
sono sottoposti a direttive diverse a
seconda del cantone, della città o del
comune. Inoltre, i corpi di polizia so-
no responsabili delle funzioni in cui
sono impiegati. Possono lavorare
nella gestione, nella formazione o in
un settore speciale, ma hanno sem-
pre una posizione di medio livello.

Percorsi di carriera

BSc (SUP) in Business Administration – Public Management
and Economics

Specializzazione in un particolare settore, attività di
leadership o attività di formazione

Agente di polizia EPS

Agente di polizia APF o titolo equivalente (vedi ammissione)

Professioni - Trasporti e logistica


