
Maestro/a in impianti sanitari EPS
istruire, coordinare, organizzare, calcolare, indurre, supervisionare
Gli impianti sanitari e quindi l’acqua
corrente e il drenaggio agevole delle
acque reflue rendono la vita piacevo-
le. Tuttavia, ciò che viene dato per
scontato in realtà deve essere ben
pianificato, realizzato e, infine, instal-
lato a regola d’arte. I maestri e le mae-
stre in impianti sanitari sono respon-
sabili di quest’ultimo aspetto.

Quando si tratta di un’installazione
ben organizzata di impianti sanitari,
questi professionisti sono le persone
di riferimento per la direzione dei la-
vori e naturalmente per i clienti. Nelle
grandi aziende svolgono soprattutto
compiti di gestione che coordinano
dall’ufficio e supervisionano in cantie-
re. Nelle piccole aziende i maestri e
le maestre in impianti sanitari sono

spesso i proprietari e si occupano
personalmente dell’installazione degli
impianti sanitari. Ma prima di eseguire
i lavori, preparano proposte di proget-
tazione per i loro clienti, calcolano i
costi, preparano preventivi, ordinano
il materiale necessario e coordinano
l’impiego del personale. Grazie a una
buona pianificazione e organizzazio-
ne, i professionisti assicurano che il
lavoro venga eseguito in modo pro-
fessionale e puntuale.

I loro compiti di gestione com-
prendono anche la fatturazione delle
previdenze sociali dei dipendenti, la
supervisione degli apprendisti, come
anche il reclutamento, le misure di
marketing e, naturalmente, l’assisten-
za ai clienti.

Cosa e per cosa?
Affinché sia mantenuto l’equilibrio
tra entrate e uscite, il maestro in
impianti sanitari calcola anche i
costi di materiale, dello stoccag-
gio e degli acquisti, nonché i pos-
sibili investimenti.

Affinché l’azienda di installazione
di impianti sanitari ottenga rego-
larmente ordini, la maestra in im-
pianti sanitari organizza diverse
misure pubblicitarie e acquisisce
nuovi clienti per telefono o via e-
mail.

Affinché gli apprendisti possano
acquisire esperienza pratica du-
rante l’installazione di impianti sa-
nitari in cantiere, il maestro in im-
pianti sanitari li istruisce in vari
compiti.

Affinché i lavori di installazione in
un nuovo edificio possano iniziare
in tempo quando vengono conse-
gnati gli impianti sanitari, la mae-
stra in impianti sanitari program-
ma gli incarichi del personale e si
consulta con il cliente.

Profilo dei requisiti
favorevole importante molto

importante

capacità di negoziazione

competenze tecniche, abilità manuale

costituzione robusta

facilità nei contatti

immaginazione spaziale

indipendenza, capacità di lavorare in
gruppo

orientamento al cliente

qualità di leadership, capacità di
comunicare

senso di responsibilità

talento organizzativo, abilità commerciale,
capacità numeriche

Fatti

Accesso All'inizio dell'esame:
a) Formazione di capo montatore/tri-
ce di impianti sanitari APF o titolo
equivalente e
b) almeno 4 anni di esperienza prati-
ca nel settore sanitario, nonché
c) i moduli richiesti o qualifiche equi-
valenti.

Formazione Un anno e mezzo con
un totale di 19 settimane in blocchi di
formazione da 2 a 3 settimane o 2
anni di formazione a tempo parziale.
Nota: I costi del corso sono parzial-
mente coperti dalla Confederazione.

Gli aspetti positivi Garantire che le
persone possano fare docce calde,
che le acque reflue non si accumuli-
no e che ci sia acqua corrente è un
compito soddisfacente. Il lavoro e il
raggiungimento dell’obiettivo in

squadra sono sempre una bella sen-
sazione.

Gli aspetti negativi Durante l’instal-
lazione di impianti sanitari, tutto deve
essere ben coordinato, il materiale,
l’impiego del personale e la tempisti-
ca con le consegne e con i lavori sul
luogo. Nulla può essere tralasciato.

Buono a sapersi I maestri e le mae-
stre di impianti sanitari gestiscono
spesso un’impresa in proprio. In ca-
so contrario, hanno sempre una po-
sizione dirigenziale in grandi aziende
del settore sanitario. Ciò che richiede
un grande impegno personale da
parte dell’uno non è meno impegna-
tivo da parte dell’altro, date le capa-
cità di gestione e la responsabilità ri-
chieste.

Percorsi di carriera

Imprenditore/trice con propria attività di installazione di
impianti sanitari

Ingegnere/a in tecnica degli edifici SUP, ingegnere/a in
tecnica energetica e ambientale SUP (Bachelor)

Maestro/a in impianti sanitari EPS

Capo montatore/trice di impianti sanitari APF o titolo
equivalente (vedi ammissione)

Professioni - Tecnologia delle costruzioni


