
Paramedico/a aziendale
aiutare, fornire, esaminare, sostenere, curare, consigliare
A seconda del settore, ci sono pro-
fessioni con un rischio maggiore di in-
fortuni o malattie. Ma anche nelle
aziende in crescita e di grandi dimen-
sioni, a un certo punto ci si chiede se
abbia senso avere un servizio di pron-
to soccorso interno.

Esistono esperti appositamente
formati per questi casi, i paramedici
e le paramediche aziendali. Prestano
il primo soccorso in caso di incidenti,
malori improvvisi o malattie dei dipen-
denti nelle aziende più grandi. Il loro
luogo di lavoro è il pronto soccorso
o il luogo dell'incidente all'interno
dell'azienda. Svolgono un ruolo di me-
diazione tra il paziente e il medico

d'urgenza o il servizio di ambulanza,
se necessario. Sono altamente qua-
lificati e sanno quindi valutare bene
quando è il caso di chiamare uno spe-
cialista o, nel peggiore dei casi, l'am-
bulanza.

Altri compiti dei paramedici e delle
paramediche aziendali sono, ad
esempio, l'istruzione e la consulenza
ai dipendenti (medicina sociale), le
misure preventive, gli screening, la
promozione della salute o le campa-
gne di vaccinazione. Controllano at-
tentamente le prescrizioni mediche in
corso e, se necessario, le eseguono
personalmente.

Cosa e per cosa?
Affinché il paramedico aziendale
abbia sempre a disposizione una
quantità sufficiente di disinfettan-
ti, bende, antidolorifici e altri far-
maci che si trovano nell'armadiet-
to delle emergenze, egli rifornisce
regolarmente quelli che manca-
no.

Affinché la paramedica aziendale
sia in grado non solo di prestare
il primo soccorso in situazioni di
emergenza, ma anche di prende-
re le decisioni giuste sul da farsi,
si sottopone a un'ulteriore forma-
zione.

Affinché anche il paramedico
aziendale possa ridurre gli inci-
denti, visita il capannone di pro-
duzione dell'azienda per cui lavo-
ra e stila un elenco di misure di si-
curezza.

Affinché la paramedica aziendale
possa dispensare qualcosa di più
di semplici compresse per ridurre
la febbre quando è necessario
durante un'epidemia di influenza,
ordina diversi tè per il raffreddore
e la tosse.

Profilo dei requisiti
favorevole importante molto

importante

agilità, fitness e forza

capacità di imporsi

costituzione robusta, buona salute

destrezza manuale

discrezione

empatia, facilità nei contatti

equilibrio

interesse a lavorare con le persone,
interesse per la cura

interesse per le questioni sanitarie

resilienza

Fatti

Accesso Corso di pronto soccorso
di base completato, corso di primo
soccorso e forniture e capacità per-
sonale.

Formazione Varia in parte a seconda
del fornitore, ma di solito si tratta di
un concetto di formazione in 3 o 4
fasi di 3 o 4 giorni ciascuna.
Titolo di studio: certificato o attesta-
to dell'istituto di formazione.

Gli aspetti positivi I professionisti
sono i benvenuti come punto di con-
tatto in caso di incidenti interni o di
malattie acute. Dopotutto, in caso di
emergenza ogni minuto è importante
e loro potrebbero diventare i salvato-
ri.

Gli aspetti negativi In questa veste,
si può prestare il primo soccorso, ma
le situazioni di emergenza non sono
facili da sopportare. Un carattere
freddo e nervi saldi sono sicuramen-
te utili.

Buono a sapersi Nella vita di tutti i
giorni, i paramedici e le paramediche
aziendali sono impegnati in un lavoro
piuttosto ordinario; fortunatamente,
le emergenze non si verificano tutti i
giorni. Nella maggior parte dei casi, i
professionisti si occupano della pre-
venzione degli incidenti, della promo-
zione della salute o si informano sulle
ultime novità in campo medico.

Percorsi di carriera

Capo paramedico/a in grandi aziende, formatore/trice

Paramedico/a aziendale

Formazione di base sul pronto soccorso (vedi ammissione)
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