
Esperto/a in consulenza diabetologica EPS
informare, curare, consigliare, accompagnare, sostenere, prevenire
I pazienti che soffrono di diabete cro-
nico vogliono mantenere il più possi-
bile uno stile di vita e una quotidiani-
tà normali. Per poter applicare corret-
tamente le terapie e le misure di cura
necessarie, hanno bisogno del sup-
porto di specialisti.

Sono gli esperti e le esperte in
consulenza diabetologia ad avere
questo ruolo. Raccolgono innanzitut-
to tutte le informazioni sulla vita,
sull’assistenza e sulla progressione
della malattia della persona colpita e
orientano l’assistenza e la formazione
a questi aspetti. Coinvolgono sempre
le persone di riferimento e i familiari.
A seconda della gravità e della situa-
zione individuale possono variare gli
obiettivi dell’assistenza. Gli esperti e

le esperte in consulenza diabetologi-
ca sostengono i pazienti nella messa
in atto di misure adeguate, li istruisco-
no nell’interpretazione dei valori glice-
mici, nell’uso di ausili specifici e ap-
plicano terapie insuliniche personaliz-
zate. Attribuiscono grande importan-
za all’autogestione e aiutano le perso-
ne colpite a integrare il più possibile la
malattia cronica nella vita quotidiana.

Altri compiti degli esperti e delle
esperte in consulenza diabetologica
sono la prevenzione e la diagnosi pre-
coce delle malattie secondarie che
possono insorgere col diabete melli-
to. Conoscono le misure da adottare
in situazioni di emergenza e sanno
come evitarle.

Cosa e per cosa?
Affinché un paziente che soffre di
diabete ottenga una terapia per-
sonalizzata, l’esperto in consulen-
za diabetologica controlla l’effetto
delle misure e di conseguenza le
adatta in accordo con il medico
responsabile.

Affinché l’esperta in consulenza
diabetologica possa fornire con-
sigli e sostenere anche un pazien-
te in sedia a rotelle, prende un ap-
puntamento e lo assiste a casa.

Affinché una persona anziana af-
fetta dal diabete applichi coeren-
temente la terapia e le misure di
cura, l’esperto in consulenza dia-
betologica informa e istruisce an-
che il suo partner.

Affinché una terapia insulinica
nuova o aggiuntiva possa essere
applicata con successo, l’esperta
in consulenza diabetologica ge-
stisce la collaborazione con altri
professionisti del settore medico.

Profilo dei requisiti
favorevole importante molto

importante

aspetto gentile

capacità di comunicare, capacità di
lavorare in gruppo

discrezione

empatia

interesse per le questioni sanitarie,
interesse alla consulenza

orientamento alla soluzione

qualità di leadership

resilienza, equilibrio

senso di osservazione

senso di responsibilità

Fatti

Accesso All’inizio dell’esame
a) Diploma federale di infermiere/a
SSS, BSc o MSc in cure infermieristi-
che o altro titolo di studio equivalen-
te, ad esempio un diploma ricono-
sciuto in infermieristica della CRS,
nonché
b) almeno 2 anni di esperienza pro-
fessionale con un impiego dell’80%
in un’unità diabetologica o endocri-
nologica di una clinica, in un centro
cantonale di consulenza dell’associa-
zione svizzera per il diabete o presso
un’istituzione analoga, nonché
c) i moduli richiesti o qualifiche equi-
valenti.

Formazione Formazione modulare
di durata variabile, a seconda del for-
nitore di formazione secondo OdA-
Santé.
Nota: i costi del corso sono parzial-
mente coperti dalla Confederazione.

Gli aspetti positivi Promuovere l’au-
togestione è un compito meraviglio-

so, perché si aiutano le persone col-
pite ad aiutare sé stessi. È anche una
bella sensazione vedere che una for-
ma di terapia ha effetto e che le per-
sone si sentono meglio nella loro vita
quotidiana grazie ad essa.

Gli aspetti negativi I pazienti poco
disciplinati non sono facili da curare,
ma fanno anche parte del lavoro. An-
che i pazienti che soffrono grave-
mente delle conseguenze del diabe-
te mellito rendono il lavoro meno pia-
cevole se possono essere aiutati so-
lo parzialmente.

Buono a sapersi Gli esperti e le
esperte in consulenza diabetologica
possono anche essere liberi profes-
sionisti. Tuttavia, di solito lavorano in
strutture sanitarie ospedaliere o am-
bulatoriali e forniscono consulenza a
pazienti di età e provenienza diverse.
È proprio questo che rende la profes-
sione varia e stimolante.

Percorsi di carriera

Master of Advanced Studies (MAS) in gestione dei servizi
sanitari

Infermiere/a SUP (Bachelor)

Infermiere/a SSS (diploma federale)

Esperto/a in consulenza diabetologica EPS

Infermiere/a SSS o SUP o titolo infermieristico equivalente
riconosciuto (vedi ammissione)

Professioni - Sanità


